
Investment Planning and Control Solutions

Copyright © 2005 Artemis International Solutions Corporation 1

Artemis International Solutions 
Corporation

Artemis International Solutions 
Corporation

EURORAI, Zürich
September 2005

EURORAI, Zürich
September 2005



Copyright © 2005 Artemis International Solutions Corporation2

AgendaAgenda

Einleitung

Communauté Urbaine de Bordeaux

Erfolgsfaktoren

Zusammenfassung



Copyright © 2005 Artemis International Solutions Corporation3

Auszug aus der KundenlisteAuszug aus der Kundenliste

VR Rata Oy Ab

Regional Development
Agencies



Investment Planning and Control Solutions

Copyright © 2005 Artemis International Solutions Corporation 4

Fallstudie
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Communauté Urbaine de Bordeaux

 Gegründet 1998

 670 000 Einwohner

 2 400 Mitarbeiter

 Jährliche Fördermittel:  385 Millionen Euro

 Betriebskosten: 550 Millionen Euro

 Verantwortliche Person: Carole Garreau

 Organisation, Methoden und Verfahren und Projektleiterin des 
Projektes GSP (Management und Steuerung von Projekten)

CUB: Die OrganisationCUB: Die Organisation
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Auswirkung des Projektes auf die OrganisationsstrukturAuswirkung des Projektes auf die Organisationsstruktur

 Das GSP Projekt (Management und Steuerung der 
Projekte)

Methoden und Werkzeuge zur Unterstützung der 
Zusammenarbeit zwischen den Referaten und Beteiligten, 
um ein gemeinsames Ziel zu erreichen 

 Vereinheitlichung und Formalisierung der Verfahren in 
Projekten der Gemeinde
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CUB Lösung (GSP) – ProjektartenCUB Lösung (GSP) – Projektarten

 Landentwicklung
Entwicklungsprojekte von geografischen Gebieten
z. B. : Aufbau eines Gewerbegebietes

 Bauvorhaben
Bau und Inbetriebnahme von öffentlichen Einrichtungen und 
Objekten (Infrastruktur, Gebäude, Industrielle Anlagen)
z. B. : Kläranlagen, Brücken, Strassen

 Interne Veränderungsprojekte
Innerbetriebliche Optimierungsprojekte  
z. B. : Projektmanagement Methoden und Verfahren (GSP) , 
IT Projekte

 Auftragsvergabe
Projekte, die zu einer Auftragsvergabe führen
z. B. : Aufträge für die Abwicklung von Dienstleistungen

 Dienstleistungsprojekte
Projekte zur Erstellung einer Studie
Z .B. : Kommunikationsplan
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CUB Lösung (GSP) – EntscheidungsgremiumCUB Lösung (GSP) – Entscheidungsgremium

 Handelt als Auftraggeber
 Löst ein Projekt oder Vorhaben durch eine “Go/No go Entscheidung” aus
 Legt die Mitglieder des Steuerungsgremiums (CPO) fest
 Legt die Namen des “Of the Contracting Authority”(RMO) fest
 Legt den Projektleiter fest
 Entscheidet über die strategische Ausrichtung und die Priorisierung der 

Projekte
 Definiert die Ziele, Budget und Terminierung
 Führt “Status-Reviews” mit den zuständigen Projektleiter durch und 

entscheidet über notwendige Steuerungsmaßnahmen

Projektart Gemeinderat Regionale Behörde (EDG)

Bau

Innerbetrieblich

Dienstleistung

Auftragsvergabe

Landentwicklung

x

Basierend auf EDG Entsch.

x

x

x

x

Aufstellung der Entscheidungsgremien nach Projektart
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CUB Lösung (GSP) – Beispiel-Struktur des PlanungsmodulesCUB Lösung (GSP) – Beispiel-Struktur des Planungsmodules

Phase 0

Idee bis 
Projekt-
antrag

Phase 1

Anforderung
und Analyse

Phase 4

Vorberei-
tung der 

Umsetzung

Phase 5

Ausführung

Phase 6

Inbetrieb-
nahme

Phase 2
Konzeption

Sub-phase 
2.1

Vorstudie

Sub-phase 
2.2

Vorprojekt

Projektstart und 
Entscheidung für 

eine Studie

Go-
Entscheidung

Auswahl der
Lösung

Go-
Bestätigung

Prüfung der Studie 
und die Finanzierung

Entscheidung zur
Umsetzung

Beginn der
Abnahme

Projektende

Idee

Meilensteine

Anforderungen

Ziele

Vorstudie

Funktionale 
Spezifikation

Planung

Beratung

Projekt-
organisation

Studie und 
Kosten

Festlegung der
Verantwortlich-

keiten

Erfüllung der
Mußkriterien

Auftrags-
vergabe

Realisierung

Qualitäts-
sicherung

Test Qualitäts-
sicherung

Inbetriebnahme

VorbereitungMachbarkeit

Machbarkeits-
Studie

Optionen zur 
Umsetzung

Technische
Spezifikation

Voraus-
setzungen

Arbeits-
pakete

Kosten

Phase 3

Detail-
analyse
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Funktionale Architektur der GSP LösungFunktionale Architektur der GSP Lösung

GSP Interfaced tools

Contract award 
procedure
(MARCO)

Finance and account 
management

(SEDIT-
MARIANNE)

REPOSITORY MANAGEMENT
Common structures, project templates, etc.

PROJECT PORTFOLIO MANAGEMENT
PROJECT MANAGEMENT AND TRACKING

Simple functions for small-scale projects
and adaptations for more complex projects

ADDITIONAL TOOLS
Reporting: Business Objects universe…

and custom developments: contract award and 
monitoring + land management

Community estate 
management

(PAT)

Municipality and 
highway repository

(RCV)

Packages: Artemis 7 and Microsoft Project

NB: Microsoft Project wird bei Bedarf für die Detailprojektplanung eingesetzt
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GSP Lösung – DatenstrukturGSP Lösung – Datenstruktur

Stakeholders

• Main

• Associated

Dates

• Start / Finish

• Targets / Forecast / 
Actual

Metrics

• Expenditure / 
Receipts / Schedule 
/ Risks

• Life cycle
Dependencies

• Project to project / 
milestone

• Milestone to milestone / 
project

Related Links

• Documents

• URL links

Tracking documents

• Risk forms

• Status reports

Schedule

• Project schedule
(phases and milestones)

• Detailed schedules with 
phases (activity / task 
hierarchy)

Resources

• Project level: per version 
(responsibilities per 
department, resource type 
and period)

• Phase-level details
(resource allocation)

Cost structure models Schedule models

Contracts

• Awards (MARCO)

Land management issues

• Acquisitions / Disposals (PAT)

• Public Enquiries

Committed / Consumed versions

(SEDIT-MARIANNE)

Contract N°

(MARCO)

Localisation

(RCV)

Expenditure

• Versions (forecast, 
initial, etc.)

• Per version: amounts 
per expenditure type and 
per  period

Receipts

• Versions (forecast, 
initial, etc.)

• By version: amounts per 
receipt type and per  
period

Attributes

• Selected from a list or a 
tree structure (single or 
multiple)

• Free format data input
(decimal, text, memo, etc.)

PROJECT
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Die Artemis LösungDie Artemis Lösung

CuBCuB



Copyright © 2005 Artemis International Solutions Corporation13

CuB – Individuelles PortalCuB – Individuelles Portal

 Nach Rollen: Management, Revision, 
Projektleiter, etc.

 Frühwarnsystem (auch über email)
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CuB - ProjektmeldeblattCuB - Projektmeldeblatt
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CuB - HaushaltsmittelplanungCuB - Haushaltsmittelplanung
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CuB - RessourcenbedarfCuB - Ressourcenbedarf
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CuB – Ziele und KPI`sCuB – Ziele und KPI`s
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 Information sharing enables tighter control of risks
and issues and more accurate assessment of impact

CuB - RisikenCuB - Risiken
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CuB – Revision der Ziele und ErgebnisseCuB – Revision der Ziele und Ergebnisse
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CuB – Portfolio der FörderprojekteCuB – Portfolio der Förderprojekte
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Colour 
denotes

cost status

CuB - ProjektstatusCuB - Projektstatus
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CUB: Schlüssel ErfolgsfaktorenCUB: Schlüssel Erfolgsfaktoren

 Die Implementierung eines “Project Portfolio Management” wurde auf 
politischer und auf regionaler Verwaltungsebene beschlossen und unterstützt

 Die Rollen und Verantwortungen innerhalb der Organisation wurden unter 
Berücksichtigung der unterschiedlichen Dimensionen eines Projektes festgelegt

 Ein Veränderungsmanagement (Change Management) wurde implementiert 
um die kulturelle Veränderung in einer Projektorganisation zu unterstützen

 Eine Lösung, die eine Übersicht des Gesamtportfolios ermöglicht, ohne den 
Zwang der detailierten Planung sämtlicher Projekte

 Die Integration mit vorhandenen IT-Systemen der Verwaltung, um doppelte 
Dateneingabe zu vermeiden und um die einheitliche Konsolidierung der 
Information zu ermöglichen
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Unterschiedliche Ansätze zur Lösung des ProblemsUnterschiedliche Ansätze zur Lösung des Problems

• Keine einheitliche und ausreichende 
Information (erschwert die 
Kommunikation)

• Eingeschränkte politische und 
Management Handlungsmöglichkeiten 
durch:

Fehlende Information über dem Betrieb
Keine Einheitlichen KPI``s und 
Steuerungsprozesse

• Keine Transparenz für die politische Ebene 
und die Bevölkerung

• Fehlerhafte Budgetangaben, falsche 
Einschätzung der Risiken

• Kein gemeinsames Verständnis über den 
aktuellen Status eines Projektes

• Fehlende Effizienz durch 
unterschiedliches Management und 
Verantwortungen

Vorteile der Artemis Lösung (PIM)

• Budgets und Ressourcen können gemäß der Prioritäten 
eingesetzt werden

• Die Entscheidungsfindung auf politischer Ebene und Manage-
ment Ebene können effizient gestaltet und die Umsetzung 
kontrolliert werden

• Verbesserte Transparenz: audit trail  der politischen und Manage-
mententscheidungen, Ausgaben sind für Politiker und 
Bevölkerung transparent

• Forecastwerte werden verbessert

• Fortlaufende Anpassung der Ausgaben gemäß:
• Neuer politische Entscheidungen, nationaler, regionaler oder 

öffentlicher Bedarf, Haushaltskürzungen, usw.

• Projekt orientierter Ansatz, der sämtliche Beteiligten und 
Standorte einbezieht (Synergie-Effekte)

• Erhöhte Nachweisbarkeit und Transparenz der einzelnen 
Projekte

• Erhöhtes Bewußtsein und verbesserte Steuerung der Risken

Manuel (e-mail, spreadsheet, 
Textverarbeitung, etc.)

• Nutzung eines einheitlichen Werkzeuges fördert die 
Kommunikation der Beteiligten

• Integration der strategischen und operativen Ebenen
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Artemis International

Weitere Fallstudien der 

Öffentlichen Hand

Artemis International

Weitere Fallstudien der 

Öffentlichen Hand
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Fallstudie: Urban Community of Bordeaux (France)Fallstudie: Urban Community of Bordeaux (France)

 Aufgabenstellung
 Aufbau eines 3-jährigen Investitionsplans mit Abbildung der politischen Ziele, 

gesetzlichen Richtlinien und der verfügbaren Mittel
 Erhöhung der Transparenz und des Evaluierungspotentials der eingeleiteten 

Maßnahmen mit einem Investitionsvolumen in Höhe von ca. M€ 246

 Lösung
 Artemis Public Investment Management

 Nutzen
 Portfoliomanagement: Ausrichtung der Ziele und Prioritäten der Städte auf die 

verfügbaren Haushaltsmittel und Ressourcen 
 Projekterfolg: fortlaufende Ausrichtung der Kosten, Termine und Ziele, zur optimalen 

Nutzung der Haushaltsmittel, des Personals und zur pünktlichen Realisierung der 
jeweiligen Aufgabe

 Wesentliche Verbesserung der Kommunikation, des Planungsverfahrens und des 
Ressourcenmanagements, Verminderung der Risiken
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Fallstudie: Urban Community Dünkirchen (Frankreich)Fallstudie: Urban Community Dünkirchen (Frankreich)

 Aufgabenstellung
 Identifizierung, Konzeption und Beginn bürgerorientierter, städtischer Vorhaben sowie 

Optimierung des Einsatzes der jährlichen öffentlichen Mitteln (M€ 182) und der 
operativen Haushaltssteuerung

 Implementierung einer Lösung, die die spezifische Haushalts- und 
Finanzierungsstruktur von Dünkirchen unterstützt, und die Detailplanung von 
komplexen Projekten mit dem Verfahren Microsoft® Project verbindet

 Lösung
 Artemis Public Investment Management

 Nutzen
 “Top-down” Verfahren, um die strategische, operative und finanzielle Transparenz für 

das Projekt- und Maßnahmenportfolio der Stadt herzustellen
 Verbesserter Kapitaleinsatz und Projektausführung in Abstimmung mit dem 

zugewiesenen Budget und den Fördermitteln 
 Auf Portfolioebene: verbessertes und gemeinsames Verständnis dessen, wie einzelne 

Vorhaben sowohl politische und geografische Ziele unterstützten
 Bereitstellung gemeinsamer Arbeitsmittel für alle Beteiligten und zugleich 

Sicherstellung des Programm- und Projektcontrollings



Copyright © 2005 Artemis International Solutions Corporation27

Fallstudie: Carbon Trust (UK)Fallstudie: Carbon Trust (UK)

 Aufgabenstellung
 Aufzeigen von nachweisbaren Programmfortschritten durch sachgerechte Priorisierung 

von Investitionsvorhaben, deren Erfolgsbeitrag noch nicht sicher feststeht
 Monitoring des Fortschritts einzelner Investitionen, um geeignete Entscheidungen zur 

Fortschreibung des Investitionsprogramms zu treffen
 Bereitstellung der Prüfverfahren und Daten zur Einleitung des erforderlichen 

behördlichen Berichtswesens 
 Automatisierung des Verfahrens um der Analyse, Bewertung, Auswahl und Steuerung 

der Maßnahmen gerecht zu werden

 Lösung
 Artemis Public Investment Management

 Nutzen
 Verbesserung der Kommunikation
 Unterstützung des primären Berichtswesens der zentralen Regierung 
 Beschleunigung des Entscheidungsprozesses und des Genehmigungsverfahrens in 

einer sich ständig ändernden Organisation
 Bereitstellung eines Prüfverfahrens (“Audit trail”)
 Verbesserung der Zusammenarbeit mit den Industriepartnern
 Hervorragende Management-Kontrolle und -Transparenz
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Fallstudie: MIT (Italien)Fallstudie: MIT (Italien)

 Aufgabenstellung
 Planung und Überwachung aller Projektgenehmigungsphasen, um gerade lokale Behörden zum 

richtigen Zeitpunkt im Investitionszyklus zu unterstützen
 Genaue Vorausplanung aller Investitionsprojekte, insbesondere in Hinblick auf die Finanzierung 

gemessen am tatsächlichen Projektfortschritt
 Flexibles Berichtswesen – vorrangig für die Entscheidungsträger - um die Investitionsfortschritte 

nach unterschiedlichen Gesichtspunkten darstellen zu können: nach Programmen, nach Regionen, 
nach Infrastrukturtypen usw.

 Schnelle, präzise und effiziente Verfolgung der verschiedenen Projekte gemäß Zeit und Kosten 
unter Berücksichtigung der investitionsspezifischen Bestimmungen

 Neben einer einfachen Handhabung, der Verwaltung unterschiedlicher Benutzergruppen und einer 
italienischen Benutzeroberfläche, sollte das System den gemeinschaftlichen Informationsaustausch 
unter allen Benutzern fördern

 Lösung
 Artemis Public Investment Management

 Nutzen
 Qualtiät der Zielerreichung und Bewertung
 Budget, Kosten, Erlöse je Ziel, Produkt oder Leistung (Plan/Ist/Forcast Versionen)
 Prioritäten von Zielen der Politik (Initiativen)
 Einsparungspotenziale
 Kosten- und Leistungsvergleich aller Verwaltungsleistungen und Produkte (Programme/Projekte)
 Transparenz über Planung, Steuerung und Finanzierung
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Fallstudie: ANPE (Frankreich)Fallstudie: ANPE (Frankreich)

 Aufgabenstellung
 Budgetierungsprozess und Beantragung öffentlicher Gelder beim Ministerium für 

Finanzen. 
 Abstimmung strategischer und operativer Pläne, um so Budgets und Aufwendungen in 

Bezug auf die angestrebten Ziele und Leistungen besser zu steuern und zu priorisieren
 Regelmäßige Bereitstellung relevanter und konkreter Managementberichte 

 Lösung
 Artemis IT Management 
 IT Governance Prozesse
 Fujitsu Consulting als Integrationspartner

 Nutzen
 Abgleich des strategischen Masterplans mit der operativen Planung hinsichtlich Ziele, 

Budget und Ressourcen
 mehr Transparenz und Steuerungsmöglichkeiten der IT durch das automatisierte 

Management von Projekten und wiederkehrenden Aktivitäten
 Austausch von Budget- und konsolidierte Projektinformationen verbessern und 

beschleunigen den Entscheidungsprozess 
 vielseitige Managementsichten unterstützen, die unterschiedlichen, am 

Steuerungsprozess beteiligten Interessengruppen wie z. B. die Abteilungsleiter
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Fallstudie: RDA (Großbritannien)Fallstudie: RDA (Großbritannien)
 Aufgabenstellung

 Klassifizierung der Investitionen ‚Unternehmen und Ideen‘, ‚Menschen und 
Gemeinden‘, ‚Infrastruktur‘, ‚Umwelt‘

 Berechung künftiger Ausgaben und entsprechende Bereitstellung der benötigten 
Finanzmittel seitens der Regierung 

 Überblick über die Einsatzorte der öffentlichen Gelder
 Bestimmung der Ergebnisse sowie des erwarteten Nutzens und Darlegung des 

geschaffenen Mehrwerts
 effektive Steuerung – auch Projekte mit unterschiedlicher Komplexität - durch einen 

einheitlichen Bewertungs- und Genehmigungsprozess
 Lösung

 Artemis Public Investment Management 
 Nutzen

 Verfolgung politischer Ziele (Initiativen) entsprechend ihrer Priorität 
 hohe Qualität bei der Zielerreichung
 Führen von Plan-, Forecast- und Ist-Werten für Kosten, Nutzen und Fortschritt von 

Projekten
 Überwachung dieser Größen gegen Plan und Forecast 
 Offenlegung von Einsparungspotenzialen
 Unterstützung der neuen Kultur - Ergebnisorientierung, Transparenz über Planung, 

Steuerung und Finanzierung
 Aktuelle, korrekte, konsistente und vorständige Informationen über laufende 

Programme und Projekte für alle Interessengruppen



Investment Planning and Control Solutions

Copyright © 2005 Artemis International Solutions Corporation 31

Artemis – das LösungsangebotArtemis – das Lösungsangebot
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Der Artemis LösungsansatzDer Artemis Lösungsansatz

STRATEGIE

Entscheidungsgrundlage - Kommunikation – Ad-hoc Reporting – Gemeinsame Datenbasis - Schnittstellen 

Ziele

Strategy Map

Maßnahmen

Kennzahlen

Artemis 
Strategische Planung

Scorecard

Priorisierung
Bewertung

Ranking
Risiko

Transparenz
Meilensteine

Budgetierung
Kosten-
Nutzen

Artemis 
Steuerung/Überwachung

Portfolio Management

Artemis 
Detail-Planung

Programm
Management

Ressourcen
Management

Projekt
Management

Zeit
Management

Operatives Management
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Artemis – LösungArtemis – Lösung

Kosten-Nutzen Analyse, 
harte und weiche Faktoren

Ausrichtung der 
Behördenziele auf den 
politischen Auftrag

Gegenüberstellung von 
Zielindikatoren, Zielklassen, 
Attribute,…

Priorisierung, Bewertung 
und Transparenz über 
laufende Maßnahmen, 
Programme, Initiativen, …

Planung, Budgetierung, 
Finanzierung, Mittelabruf,…

Meilensteine, 
Ergebnisplanung und 
Genehmigungsstufen

BEDARFSERMITTLUNG, BEDARFSPLANUNG, BEDARFSCONTROLLING & 
MONITORING IN DER ÖFFENTLICHEN HAND

BEDARFSERMITTLUNG, BEDARFSPLANUNG, BEDARFSCONTROLLING & 
MONITORING IN DER ÖFFENTLICHEN HAND

- DURCHGÄNGIGE DOKUMENTATION -
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Der Artemis Gesamt-LösungsansatzDer Artemis Gesamt-Lösungsansatz

INVESTITIONS- & PORTFOLIO
MANAGEMENT

RESSOURCEN
MANAGEMENT
RESSOURCEN
MANAGEMENT

ANFRAGE
MANAGEMENT

RÜCKMELDUNGRÜCKMELDUNG

Schnittstellen (MS Project, Excel, LDAP, ERP, BI) Artemis SDKSchnittstellen (MS Project, Excel, LDAP, ERP, BI) Artemis SDK

Workflow  Dokumenten Management  Excel Berichtsgenerator Workflow  Dokumenten Management  Excel Berichtsgenerator 

PROGRAMM & PROJEKT
MANAGEMENT

PROGRAMM & PROJEKT
MANAGEMENT

FINANZPLANUNG & BUDGETIERUNG

PORTALE MITTEILUNGEN DASHBOARDS & AUSWERTUNGEN
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EinführungsszenarioEinführungsszenario

 Artemis 7 eignet sich zu einer sehr schnell funktionsfähigen 
Entscheidungsunterstützung

 Wir demonstrieren dies durch unser Vorgehen

 Schritt 1 (2 Tage): Workshop (Ziele, Planung, Datenanbindung)

 Schritt 2 (5 Tage): Modellierung des Kundenbeispiels (Mock Up)

 Schritt 3 (2+ Wochen): Installation und Konfiguration

 Schritt 4 (2-8 Wochen): Implementierung und Abnahme

 Schritt 5 (1 Woche): Qualifizierung

 Wir setzen dabei auf Vorarbeiten zu Zielstrukturen und Zielindikatoren 
auf

 Wir empfehlen den Roll Out in einem sicher zur Führung fähigen 
Umfeld
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Artemis – im ÜberblickArtemis – im Überblick
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Übersicht Artemis - HerkunftÜbersicht Artemis - Herkunft

 1976 – Gründungsjahr in Großbritannien

 1977 – Erste integrierte „Turn Key Solution“ für Projekt- und
Ressourcenmanagement

 1983 - Aufbau des internationalen Vertriebsnetzes

 1987 - Gründung der Artemis International Consultancy Division

 Industrien:

 1970 – Luft- und Raumfahrt, Anlagenbau, Energie

 1980 – Automobil, Pharma, Elektro, Elektronik

 1990 – Handel, Banken, Versicherungen

 2000 – Öffentliche Hand

 2002 – Erste integrierte Lösung für Investitionsplanung und –
steuerung

 2004 – Gründung der ersten Niederlassung in China
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Artemis International GmbHArtemis International GmbH

Artemis International GmbH

Ridlerstrasse 31a
80339 München

Tel. +49 (0) 89/96 07 09 0

www.aisc.com

Vielen Dank für Ihr Interesse


