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CUB: Die Organisation

COMMU u”*ﬂmi
Ewﬁ E DE BORDEAUX

Gegrundet 1998
670 000 Einwohner

2 400 Mitarbeiter

Jahrliche Fordermittel: 385 Millionen Euro
Betriebskosten: 550 Millionen Euro
Verantwortliche Person: Carole Garreau

Organisation, Methoden und Verfahren und Projektleiterin des
Projektes GSP (Management und Steuerung von Projekten)

ARTEMIS ¢
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Auswirkung des Projektes auf die Organisationsstruktur

Das GSP Projekt (Management und Steuerung der
Projekte)

Methoden und Werkzeuge zur Unterstutzung der
Zusammenarbeit zwischen den Referaten und Beteiligten,
um ein gemeinsames Ziel zu erreichen

Vereinheitlichung und Formalisierung der Verfahren in
Projekten der Gemeinde

P\
ARTEMIS
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CUB Losung (GSP) — Projektarten

Landentwicklung L.CUB
Entwicklungsprojekte von geografischen Gebieten
z. B. : Aufbau eines Gewerbegebietes

Bauvorhaben

Bau und Inbetriebnahme von offentlichen Einrichtungen und
Objekten (Infrastruktur, Gebaude, Industrielle Anlagen)

z. B. : Klaranlagen, Briicken, Strassen

Interne Veranderungsprojekte

Innerbetriebliche Optimierungsprojekte

z. B. : Projektmanagement Methoden und Verfahren (GSP),
IT Projekte

Auftragsvergabe
Projekte, die zu einer Auftragsvergabe fiihren
z. B. : Auftrage fiir die Abwicklung von Dienstleistungen

Dienstleistungsprojekte
Projekte zur Erstellung einer Studie
Z .B. : Kommunikationsplan
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CUB Losung (GSP) — Entscheidungsgremium

Handelt als Auftraggeber 1/CUB
Lost ein Projekt oder Vorhaben durch eine “"Go/No go Entscheidung” aus

Legt die Mitglieder des Steuerungsgremiums (CPO) fest

Legt die Namen des “Of the Contracting Authority”(RMO) fest

Legt den Projektleiter fest

Entscheidet iiber die strategische Ausrichtung und die Priorisierung der
Projekte

Definiert die Ziele, Budget und Terminierung

Fuhrt “Status-Reviews” mit den zustandigen Projektleiter durch und
entscheidet iiber notwendige SteuerungsmafBnahmen

Aufstellung der Entscheidungsgremien nach Projektart

Projektart Regionale Behdrde (EDG)

Bau X

Innerbetrieblich Basierend auf EDG Entsch. X

Dienstleistung X

Auftragsvergabe X

Landentwicklung X 4

ARTEMISV
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CUB Losung (GSP) — Beispiel-Struktur des Planungsmol

Phase 0

Idee bis

Phase 1

Anforderung

Phase 2
Konzeption

Sub-phase

Sub-phase

Phase 3

Detail-

Phase 4

Vorberei-

Phase 5

Phase 6

Projekt- und Analyse 1 25 analyse tung der | Ausfiihrung || InPetrieb-
antrag Vorstudie Vorprojekt Umsetzung nahme
Idee Vorstudie Machbarkeit || Technische Studie und Erflllung der ' Realisierung Vorbereitung
- Spezifikation Kosten MuBkriterien = 7
— A — AT —
. . ualitats-
Meilensteine Funktionale Optionen zur T~ Festlegung der Auftrags- Q .
sicherun
———— Spezifikation Umsetzung Voraus- Verantwortlich- vergabe 9 DI S
[ setzungen keiten T T
Test eroe
Anforderungen Machbarkeits- P ~—~ N Qualltats-
- )
\/ Studie pakete sicherung
\/
Ziele
—_— Planung Kosten
- —
Beratung
—
Projekt-
organisation
) a VAN '\ A X
9 v V% v O v ¢ ¢
Projektstart und Go- Auswahl der Prifung der Studie Beginn der
Entscheidung fir ~ Entscheidung Ldsung und die Finanzierung Abnahme )
eine Studie Go- Entscheidung zur Projektende
Bestatigung Umsetzung
. ARTEMIS
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Funktionale Architektur der GSP Losung Mcun '

GSP . Interfaced tools
_______________________________________________________________________ ' FInance and account
REPOSITORY MANAGEMENT eI
Common structures, project templates, etc. MARIANN E)

Packages: Artemis 7 and Microsoft Project

PROJECT PORTFOLIO MANAGEMENT

Contract award
procedure

(MARCO)

PROJECT MANAGEMENT AND TRACKING || @

Simple functions for small-scale projects
and adaptations for more complex projects

Community estate
management

(PAT)

ADDITIONAL TOOLS

Reporting: Business Objects universe...
and custom developments: contract award and
monitoring + land management

Municipality and
highway repository
(RCV)

NB: Microsoft Project wird bei Bedarf fur die Detailprojektplanung eingesetzt AV
ARTEMIS
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GSP Losung — Datenstruktur

Dates Metrics Related Links Tracking documents
« Start / Finish . E);it:?pdtgu/rg c/hedule * Documents / e
» Targets / Forecast / * URL links
Stakeholders Actual / Risks « Status reports
* Mai * Life cycle .
@ : Y Dependencies
* Associated . :
* Project to project /
milestone
________________ | Attributes » Milestone to milestone /
Localisation 1 | + Selected froma list or a project

Land management issues

* Acquisitions / Disposals
* Public Enquiries

(RCV) tree structure (single or
multiple)

l-—-—--- ---------- * Free format data input P ROJ ECT

Contract N° (decimal, text, memo, etc.)

(MARC
R Contracts :
ﬂ \ - Awards (MARCO
Receipts Expenditure Resources Schedule
* Versions (forecast, * Versions (forecast, * Project level: per version * Project schedule
initial, etc.) initial, etc.) (responsibilities per (phases and milestones)
« By version: amounts per « Per version: amounts department, resource type » Detailed schedules with
receipt type and per per expenditure type and and period) phases (activity / task
period per period * Phase-level details hierarchy)
— (resource allocation) |
Cost structure models ; Committed / Consumed versionsy Schedule models \
. (SEDIT-MARIANN V
T ARTEMIS
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CuB — Individuelles Portal

_;E.F, @ Page d'accueil Artemis 7
ARTEMIS @Exporter
P ﬁ EJ @@ Cliquez ci-dessous pour accéder & la page d'accueil correspondant au rale affiché
(B3 Investissements Pilote de projet
Personnel Mon trawail
] Options

Centre médico-social
Centre Ville de Beaulieu
Hipital Universitaire

Logements sociaux v Nach Rollen: Management, Revision,
Projektleiter, etc.
v Frithwarnsystem (auch iiber email)

Rénovation des quais

L'investissermnent de rattachement a été modifié Investisserment/Projet - Centre de prévention

F
L'investissernent de rattachement a &t& modifié Investissernent/Projet - Centre de prévention
Affectation confirmée Affectation - Bernard

Les dates de début ou de fin de l'investissement ont été modifiéesInvestissement/Projet - Centre de prévention
Les dates de début ou de fin de l'investisserent ont été modifiéesInvestissement/Projet - Centre de prévention

Les dates de début ou de fin de l'investissement ont eté modifieesInvestissement/Projet - Sécurite T
Le statut a changé Investisserment/Projet - Centre Ville de Beaulieu

Le cycle de vie a été modifié Investissernent/Projet - Centre Ville de Beaulieu

Le statut a change Investissement/Projet - Centre Ville de Beaulieu

Le crcle de wie a été modifié Investisserment/Projet - Centre Yille de Beaulieu

Le cycle de vie a été modifié Investissernent/Projet - Centre de prévention

Le statut a changé Investissement/Projet - Centre de prévention

Le statut a changé Investisserment/Projet - Centre Yille de Beaulieu

Le statut a changé Investissernent/Projet - Secteur des industries de 'environnerent

L'investissernent de rattachement a été modifié Investissement/Projet - ZAC Coeur de ville ﬂ

Page d'accueil Artermis 7 Bernard (Pilote de projet)

ARTEMIS
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CuB - Projektmeldeblatt

Code Projet: OO0 FICHE PROJET
Description

g &

Q a3k Rbe Ganche -SEq0 - Fac Ptstle

De=cri plion
Q0031 Qaak Rue Ganche - 580 0- Rac Pt Stde

| DEpenzes | Recefter | DOEBE Reeqnes |
hdcateurs |
M= e prod [ |
|Segmert FFI [ |
Oates du projat
ClHe Préuie ReElE

Dk de debul 0imizm O4/THZIE
Tk de i ELEFr ] ER T =]
Wie oo projet
Prave Br@irs [0. oeitdEe mupraiel [Dale dEdATide tare |
Wue de prade EDG | | d'muareemeni |
Rfles charte
RIND BRO G UA Midel [DimcELr OF riel [ERRCOUDATMETEI
ChevTde prodel ARNATHAL Clade |stponsznlz prese=0Oelq |F.R.I.IC HER. Diarie|

Oireclonde @Aliadeamenl

Budiget total duprojt fépenses et racettes)

Taux e tolérarce

DEperees 1505006

Bxige | prfusonrel T FETiEs nme
DEperees o0a0s

Budge | inl A T REEIE 0%
DEpEreEs 0|

Budge |t TG e s nms

Subwertions / Particpations

Wan de l'ogarksme

nAxE
[WeoninE demardes 1 borioar.o
alr bulons wld s mnbnksdemardes.o
wold ks Arbulas.
ME: 3jonrde 0107404 EdtE e ke 0107 2004 Pag 15112
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CuB - Haushaltsmittelplanung

3 Artemis PortfolioDirector (PDGOY) - Microsoft Internet Explorer

File Edt Wiew Favotites Tools Help

gmEBack -~ = - &) fat | ‘Qhsearch [GFavorites EliMedia ¢4 | B-S = FH

H't_lc'lr'éss'@ http: filocalhost &1 servietfartemispm. triton. PageR ender *page=adminf:dataset=PDEOy j {'?G'D | Links o

P
o . A
b ;
= 21 1z et || F ; 1z 1z
2 ] ] 0 0 o ] ] i ] ] ] ]
i o o 0 0 o o o o o o o o
@ 31201 - SPONSORSHIP 7 4 1 ak 1 1 1 1 1 1 1 i
b= 1203 - LITERATURE/BROCHURES a a o u] i} 1] 1] o 1] i} 1] 1]
§ 1206 - MARKET RESEARCH 28 2 2 z 2 2 2 2 2 2 2 2
i H 1210 - PRESS CUTTINGS a ] u] u] ] ] 1] 1] ] ] ] ]
g 1869 - PROF FEES RE DISPOSALS a & 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
= 1572 - PROF FEES RE LONG LEASES 5] 5] 2 Z 25 25 25 2 2 2 2 2
.g H 1823 - TRAVELLING EXPENSES 15 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
E,‘ 15824 - SUBSISTENCE 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
% & Phase gudgets (gK) 51 19 10 i a3 33 33 10 10 10 10 10
= Project Creation 5 a 1] 1] a i) o o i) u] i) o
Ezd Initial Proposal 18 0 [t} i} i} i} i} i} i} i}
Initial Appraisal za i} 0 0 i} i} i} i} i} 0 i} i}
Detailed Proposal i} 19 1] 0 0 i} i} 0 0 0 i} i}
d Detailed Appraisal 1} 0 0 in i} a a a a a a i}
H Project Approval i} 0 0 0 33 0 i} i} i} i} i} i}
Pre-Caontracting 0] 0] u] u] a 33 o 0] o 0] n] 0]
g3 Contracting i} ] u] u] o ] 33 i0 ] ] ] o
Project Monitoring & Management 1} i} 0 0 0 i} i} i} 10 10 10 10
A Completion Monitoring & Evaluation i} 1} 0 0 0 i} i} i} i} i} 0
¢ Approved Phase Budgets [£K) 51 11 10 i0 33 33 35 10 10 10 10 10
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CuB - Ressourcenbedarf

#Qc'lr_'ess_:@ http:{flocalhost:81)servlet fartemispm, trikan, PageR enderfpage=admin&dataset=PDGOY j foden | Links **

":5=ﬁpply % Save As Preferences & Print <= Close

Headcounts

= MWD A 000 000 0.00
M Business Manager 0.00 0.00 0.00
Case Officers o0.00  0.00 0.00
Implementation Managers 0.00  0.00 0.00
Project Champion 0.00 0,00 0.00

Click top button to restore navigator < -

Headcounts

aph Type IHeadeeunt_s by Type

- |
MWD& - Business Manager !
MWDA - Case Officars
HWDA - Implementation Managers|
HWDA - Project Champion

2.00

0.00

Prev Apr02 May02 Jun0Z2 Jul02 Augl2 Sepl2 Oct02 Mowd2 Dec02 Jand3 Feb03 Mar03

Artemis

0wy,

ARTEMI
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CuB — Ziele und KPI's

Eile Edit Wiew Favorites Tools

| Eie Edt Help

$=Back - = - ) 7t | Qsearch  [ElFavorites GfFMedia £% | S =

Addr SIQ http:fflocalhost:81 /servletfartemispm. tricon. PageRender ? page=adminfdat aset=PDE oY

Miew  Favorites  Tools

Benefits - Surgery 123

RSy Mon-Fiscal Benefits

<P
= [zona %4 [eudqet

0016 - PROCE( )

0050 - CAP GH 'S || g 10bs Creater - Ethnic 3 0 0 0 0 0 7 B o o o 0 o -4 o
Total Budgets (£K] = ||y 1obs Created - Other 3 0 0 00 0 0 0 0 0 0 0 o0 o
Met Benefit (k) | & || v 10bs safequarded - Ethnic 3 0 0 a 0 0 4 4 o o o 0 0 & o
Mon-Payback Ben E w4 Jobs Safequarded - Other & 0 0 0 ] 0 0 0 & & 0 i o i 0

; W C2(b) Mon-derelict 200 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1]
‘: Wi Businesses; skills advice i} 0 0 i} i} 0 i} 0 u} i} a i} 0 1} i}
E wi 1Fi Mo of people trained obtaining jobs 0 0 0 i} 0 i} i} [ [ 0 i} 0 0 iz 0
AL 1Kii Mo of students involved i} 0 i} i} 0 i} a 2 2 u} a i} 0 4 u}
= || w34l Mo of local Authority dwellings completed 0 i} i} a i} 0 o 0 0 0 1} 0 0 o 0
ﬁ w4 340y No of local Authority dwellings improved i} 0 0 [t} 1} 0 i} 0 0 0 i} 0 0 i} 0
'S || w 6D Length of roads built in km ] a a 1] a a ] ] a a ] 1] a a a
[

ICumuIati

0023 -
O01l& - P
0050 - g

trnent

Surgery 123
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CuB - Risiken

rtemiz 7 [PUBSECTOR] - Microsoft Internet Explorer

Risques & Aléas - Rénovation des quais

ﬁﬁjouter % Exporter A Fermer

N4 Difficultés rencontrées sur le sous-sol 300.0 10.0 Surcolit de 300 Keuros pour des études topographiqu
5 appel d'offre infructueusx Une seule offre a été remise et ne satisfait pas a
%
=
B
o
=
o Appel d'offre infructueusx
Y
g Ure seule offre a été remise et ne satisfait pas aux exigences principales
= ption
v
i
=
IS
= pe |.|1\Iea =]
=9
ra
>
o
=
= apilr
-
E d'ém g S-Octobre-03 ‘/ I f t_ h - bl t_ ht t I f -
5 Rovor a5 £ didan oo taehiidos Bt nrormatcion snaring enabies tignter control o risks
= Juti = -
o| | and issues and more accurate assessment of impact
5
(5]
L |5—N0vembre—03 Ej
El
= @ | I.t'-\lain @
o
Erne i arternis

|@ Terming l_l_ 28 Intranet local

l-\l\lhlll

P - Pilota de E gil - Rénovation des ais L& ais ,—1
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Dutputs.xls - rosoft Internet Explorer
J Fil= Edit View Insert Format Tools Data GoTo  Favarites  Help
| ¢mBack ~ = - @ 2] &} | Qsearch [wFavorites WMedie (B | [ BN S = 5 |JLinks | | Address |&] 3ftricon/Forecast %0200 cual%200utputs ods 7| (6o
52 d| =
A B | ¢ | o | E | F | & [ H [ 1 | 4 | k] 0 R | 3 |
%[ 'Regional Outputs vs Targets py Project
z [Praject ]| [ -
S
& £ &
¢§\ & @Q
o & ra-lf‘\ s cfﬁj
f:?’b S\x\‘ 3 o 4 E 6‘?0 o i
@5@ o & &*Ys? <" g e <‘\‘r§g
5| |ouu Vear  w|psta -/ & & S & & Sl
| B | 100 Mumber of Jobs Crested 2000 |Bucget 35 35 20] 35 2] as|  1e2 120
7 Forecast 35 35 35 35 35 3| 20 0
8 | Actusl 12/ 12 12| 12 12 12l 72 0
g 2001 | Buciaet 35 2 T 150
10 | Forecast ol o o 0
[ 11| Actusl o 0 o 0
= 2002 |Budget 25 25 150
ﬁ Forecast D. o D
14 | Actusl o o 0
15 | 2003 | Buciget 20| 20 120]
16 Forecast o o 0
[ 17 | Actusl o o 0
18| |10 Mumber of Jobs Crested Budget 35 35 100 35 4 T 540
E 141 Mumber of Jobs Crested Forecast 33 33 33 33 3a 33 20 u] l
20| |14 Number of Jobs Created Actusl 12 12 12 12 12 12 72 0
Z 1A Mumber of Jobs Safeguarded 2000 |Buciget 25_ 25_ 25_ 25_ 3_ 23 125 400
= Forecast 25 25 25 25 25 2=l s 0
=l Actusl 0 0 0 0 0 0 0 0
24 2001 |Bucaet 25 25 50 2 3 e IR 500
25 | Forecast 25| 25 25| 25 25 2| 1m0 0
25 et 35 5 35 35 35 s 20 0
| 27 | 2002 |Budget 15 10 a5 15 3 15| 103 =00
28 Frarerast 1 10 1 1 in 15 an ul
|4 4 [» ] Sheetl £ Outputs by Project ' Dutputs vs Target ' 141
|§ l_ l_ l_ Unknown Zone
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CuB — Portfolio der Forderprojekte

Artemis PortfolioDirector (PDGOY)
File  Edit

icrosoft Internet Explorer

Wiew Favaorites  Tools  Help

§=Back - = @ ot | @Search"' [Ge] Faworites @Madia‘ @l %1 = = %

Address I@ http: fflocalhost: 81 fservletfartemispm. triton. Pager ender ?page=adminfudataset=PD G0N

P ®A®® [3Complex ! Committed
5| 0O0@& 0O (L Crernatariurm Cormritted 2
E O® A [ Crisis Centre Public 14
> @0 &S (i Digital Complex Cammitted &
CEl@oa®® [ Estate Public 15
S O@ad@ (27 Factory Cormmitted g
E A [ 23 Govt Roadshow Committed g8
2 AADS® El @E‘-_]Health Programmes Public
S @ aA@®O ~(Z] Cancer Cormmitted 3
S| @ a®O -[[] Cottage Committed
E [N N ] g walkin Centre Committed 0
= E|[“_| Health System Cormritted
E' D ADO ] Hospital Carnmitted 5
x2@e @ [ Houses Public 1z
S @8 @ o] Surgery 123 Carnrnitted 1
O & & ] ®%-Ray Committed 11
A4S EI--'[E:]IT Frogrammes Public
@ a @0 [ Broadband Committed
Oa@O [ Digital Schools Committed
[ X N ] “[ IT Roadside Centre Cormmitted 0
@ OO [ Leisure Centre Committed 2
@@ 0@ ‘7 Neighbourhood Scheme  Public 7
@ ADD JMew Business Park Committed 15
DD AD [ Paper Mill Refurbishment  Cormmitted 9
& 0O® A [ Road Safety Cornrnitted 14
@ a O [ Roadshaow Public 13
saede® (] S=curity Public: 7
-3 The Games Public
O& & & (7 Aquatic Centre Committed
@@ 7] Games Yillage Public 10
1]

88,33
132.50
10,76
66,25

0.00
29,44
48.50

0.0o
123.00
52.71
184 .50

0.00
53,33
16.66
205,00
21.50

0.00
52.71
52.71
184.50
132.50
54,33

0.00
29.44
10,76
13.85
54.33

0.00
205.00
25.00

Approved
Partially Approved
Approved
Approved

Pending

Approved

Pending

Pending

Partially Approved
Partially Approwved
Partially Approwved
Partially Approved
Approved

Pending

Approved

Pending

Pending

Partially Approved
Partially Approved
Partially Approwved
Approved

Pending

Pending

Approved
Approved

Pending

Pending

Partially Approved
Approved

Pending

High

High
High
High
Law
High
Low
Law
Medium
Medium
Medium
Low
Low
Mediurm
Low
Law
Law
Medium
Medium
Medium
High
Mediurm
Low
High
High
Law
Mediurn
Law
Law
Medium

1-January-02
1-January-02
1-MNovember-01
1-January-02
1-January-02
1-January-02
1-September-02
1-October-02
1-August-02
1-August-02
1-August-02
1-October-02
1-July-02
1-October-0z
1-July-02
Z-October-0z
1-Cctober-0z
1-August-02
1-August-02
1-August-02
1-January-02
1-March-02
1-January-02
1-January-02
1-MNovember-01
1-Zeptermnber-02
1-March-02
1-Cctober-02
1-July-02
1-October-02

Mew Housing Complex &)
Mew CREMATORIUM
Crisis Centre Awareness
New Housing Digital Con
New housing Estate

New Factory Complesx
Road Shows Part 2
HEALTH PROGRAMMES
Cancer Awareness
Cottage Hospital

Health walk in Centre
Mew Health System

New Hospital

MNew Medical Houses
MNew Surgery in Macclesf
® Ray unit

IT Programmmes
Broadband Awareness
Digital Schools Stadium
Health wallk in Centre
New Leisure Centre
Meighbourbood Meighboy
MNew Business Park

New Paper Mill Refurbisk
Road Safety Awareness
Road Shows Part 2
Neighbourhood Security
MNew The Games

New Surgery in Maccles
Mew Medical Games Willz o

[
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CuB - Projektstatus

&@E’Ir_ﬁis_jl@ http:fflacalhost: &1 {serviet fartemispm. triton, PageR ender ?page=adminidataset=POGOY j rEn | Links *

Portfolio Summary

I__ist ﬂ Save |E| Saye As

'-'_: Refresh @ Print <= Close

|

Colour
denotes
cost status

rI nvestrment Profile Map el et = g prl e o =1

Mo Status

‘ Surgery 123, 410{£K)

Click top button to restore navigator

Regeneration ] Skills ity | Enterprise
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CUB: Schlussel Erfolgsfaktoren

22

Die Implementierung eines “Project Portfolio Management” wurde auf
politischer und auf regionaler Verwaltungsebene beschlossen und unterstitzt

Die Rollen und Verantwortungen innerhalb der Organisation wurden unter
Beriucksichtigung der unterschiedlichen Dimensionen eines Projektes festgelegt

Ein Veranderungsmanagement (Change Management) wurde implementiert
um die kulturelle Veranderung in einer Projektorganisation zu unterstitzen

Eine Ldsung, die eine Ubersicht des Gesamtportfolios erméglicht, ohne den
Zwang der detailierten Planung samtlicher Projekte

Die Integration mit vorhandenen IT-Systemen der Verwaltung, um doppelte
Dateneingabe zu vermeiden und um die einheitliche Konsolidierung der
Information zu ermdglichen

4
ARTEMIS
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Unterschiedliche Ansatze zur Losung des Problems

Manuel (e-mail, spreadsheet,
Textverarbeitung, etc.)

Vorteile der Artemis Losung (PIM)

* Budgets und Ressourcen konnen gemaR der Prioritaten

wid -
S ||* Eingeschrénkte politische und eingesetzt werden
e y:lga;igement ACTEH R e A S * Die Entscheidungsfindung auf politischer Ebene und Manage-
() ’ L . ment Ebene kénnen effizient gestaltet und die Umsetzung
(o)) Fehlende Information liber dem Betrieb kontrolliert werden
g Keine Einheitlichen KPI"'s und
© Steuerungsprozesse * Verbesserte Transparenz: audit trail der politischen und Manage-
& mententscheidungen, Ausgaben sind fiir Politiker und
O || Keine Transparenz fiir die politische Ebene | | Bevolkerung transparent
° und die Bevolkerung
“‘E * Forecastwerte werden verbessert
O ||* Eehlerhafte Budgetangaben, falsche « Fortlaufende Anpassung der Ausgaben gemiR:
o Einschatzung der Risiken o : . .
* Neuer politische Entscheidungen, nationaler, regionaler oder
offentlicher Bedarf, Haushaltskiirzungen, usw.
1=
El GE’ - Kein gemeinsames Verstindnis iiber den * Projekt orientierter Ansatz, der samtliche Beteiligten und
é‘ 21 « Fehlende Effizienz durch * Erhohte Nachweisbarkeit und Transparenz der einzelnen
o S| unterschiedliches Management und Projekte
£ Verantwortungen * Erhdhtes BewuBtsein und verbesserte Steuerung der Risken
~
g O || - Keine einheitliche und ausreichende * Nutzung eines einheitlichen Werkzeuges fordert die
= = Information (erschwert die Kommunikation der Beteiligten
o=x Kommunikation) - Integration der strategischen und operativen Ebenen
Y C
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Fallstudie: Urban Community of Bordeaux \

Aufgabenstellung

e Aufbau eines 3-jahrigen Investitionsplans mit Abbildung der politischen Ziele,
gesetzlichen Richtlinien und der verfligbaren Mittel

e Erhdhung der Transparenz und des Evaluierungspotentials der eingeleiteten
MaBnahmen mit einem Investitionsvolumen in Hohe von ca. M€ 246

Losung

e Artemis Public Investment Management

Nutzen

e Portfoliomanagement: Ausrichtung der Ziele und Prioritdten der Stadte auf die
verfligbaren Haushaltsmittel und Ressourcen

e Projekterfolg: fortlaufende Ausrichtung der Kosten, Termine und Ziele, zur optimalen
Nutzung der Haushaltsmittel, des Personals und zur punktlichen Realisierung der
jeweiligen Aufgabe

e Wesentliche Verbesserung der Kommunikation, des Planungsverfahrens und des
Ressourcenmanagements, Verminderung der Risiken

ARTEMIS ¢
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Fallstudie: Urban Community Dunkirchen (Frankreich)

[/
Dunlterqut.:‘

Grand Littoral

Aufgabenstellung

e Identifizierung, Konzeption und Beginn blirgerorientierter, stadtischer Vorhaben sowie
Optimierung des Einsatzes der jahrlichen o6ffentlichen Mitteln (M€ 182) und der
operativen Haushaltssteuerung

e Implementierung einer L6sung, die die spezifische Haushalts- und
Finanzierungsstruktur von Dlnkirchen unterstutzt, und die Detailplanung von
komplexen Projekten mit dem Verfahren Microsoft® Project verbindet

Losung
e Artemis Public Investment Management

Nutzen

e “Top-down” Verfahren, um die strategische, operative und finanzielle Transparenz fur
das Projekt- und MaBnahmenportfolio der Stadt herzustellen

e Verbesserter Kapitaleinsatz und Projektausfiihrung in Abstimmung mit dem
zugewiesenen Budget und den Fordermitteln

e Auf Portfolioebene: verbessertes und gemeinsames Verstandnis dessen, wie einzelne
Vorhaben sowohl politische und geografische Ziele unterstitzten

e Bereitstellung gemeinsamer Arbeitsmittel flir alle Beteiligten und zugleich
Sicherstellung des Programm- und Projektcontrollings

ARTEMISV
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Fallstudie: Carbon Trust (UK)

[/
Dunlterqut.:‘

Grand Littoral

Aufgabenstellung

Aufzeigen von nachweisbaren Programmfortschritten durch _sach%erechte Priorisierung
von Investitionsvorhaben, deren Erfolgsbeitrag noch nicht sicher feststeht

Monitorin% des Fortschritts einzelner Investitionen, um geeignete Entscheidungen zur
Fortschreibung des Investitionsprogramms zu treffen

Bereitstellung der Prifverfahren und Daten zur Einleitung des erforderlichen
behordlichen Berichtswesens

Automatisierung des Verfahrens um der Analyse, Bewertung, Auswahl und Steuerung
der MaBnahmen gerecht zu werden

Losung

Artemis Public Investment Management

Nutzen

Verbesserung der Kommunikation
Unterstlitzung des primaren Berichtswesens der zentralen Regierung

Beschleunigung des Entscheidungsprozesses und des Genehmigungsverfahrens in
einer sich standig andernden Organisation

Bereitstellung eines Prifverfahrens (“Audit trail”)
Verbesserung der Zusammenarbeit mit den Industriepartnern
Hervorragende Management-Kontrolle und -Transparenz A

ARTEMIS'
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Fallstudie: MIT (ltalien)

Aufgabenstellung

Planung und Uberwachung aller Projektgenehmigungsphasen, um gerade lokale Behérden zum
richtigen Zeitpunkt im Investitionszyklus zu unterstitzen

Genaue Vorausplar_l_unP aller Inv_estitionsprq{(tekte, insbesondere in Hinblick auf die Finanzierung
gemessen am tatsachlichen Projektfortschri

Flexibles Berichtswesen — vorrangig fur die Entscheidungstrager - um die Investitionsfortschritte
nach unterschiedlichen Gesichtspunkten darstellen zu kdnnen: nach Programmen, nach Regionen,
nach Infrastrukturtypen usw.

Schnelle, prazise und effiziente Verfolgung der verschiedenen Projekte gemaB Zeit und Kosten
unter Berucksichtigung der investitionsspezifischen Bestimmungen

Neben einer einfachen Handhabung, der Verwaltung unterschiedlicher Benutzergruppen und einer
italienischen Benutzeroberflache, sollte das System den gemeinschaftlichen Informationsaustausch
unter allen Benutzern férdern

Losung

Artemis Public Investment Management

Nutzen

Qualtiat der Zielerreichung und Bewertung

Budget, Kosten, Erlése je Ziel, Produkt oder Leistung (Plan/Ist/Forcast Versionen)

Prioritdten von Zielen der Politik (Initiativen)

Einsparungspotenziale

Kosten- und Leistungsvergleich aller Verwaltungsleistungen und Produkte (Programme/Projekte)
Transparenz lber Planung, Steuerung und Finanzierung

- /77 4

ARTEMIS
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Fallstudie: ANPE (Frankreich)

Aufgabenstellung

e Budgetierungsprozess und Beantragung oOffentlicher Gelder beim Ministerium fir
Finanzen.

e Abstimmung strategischer und operativer Plane, um so Budgets und Aufwendungen in
Bezug auf die angestrebten Ziele und Leistungen besser zu steuern und zu priorisieren

e RegelmaBige Bereitstellung relevanter und konkreter Managementberichte
LOosung

e Artemis IT Management

e IT Governance Prozesse

e Fujitsu Consulting als Integrationspartner

Nutzen

e Abgleich des strategischen Masterplans mit der operativen Planung hinsichtlich Ziele,
Budget und Ressourcen

e mehr Transparenz und Steuerungsmaoglichkeiten der IT durch das automatisierte
Management von Projekten und wiederkehrenden Aktivitaten

e Austausch von Budget- und konsolidierte Projektinformationen verbessern und
beschleunigen den Entscheidungsprozess

e Vvielseitige Managementsichten unterstlitzen, die unterschiedlichen, am
Steuerungsprozess beteiligten Interessengruppen wie z. B. die Abteilungsleiter

ARTEMIS'

29 Copyright © 2005 Artemis International Solutions Corporation



30

Fallstudie: RDA (Grol3britannien)

Aufgabenstellung

Klassifizierung der Investitionen ,Unternehmen und Ideen', ,Menschen und
Gemeinden', ,Infrastruktur', ,Umwelt

Berechung kunftiger Ausgaben und entsprechende Bereitstellung der bendtigten
Finanzmittel seitens der Regierung

Uberblick (ber die Einsatzorte der offentlichen Gelder

Bestimmung der Ergebnisse sowie des erwarteten Nutzens und Darlegung des
geschaffenen Mehrwerts

effektive Steuerung — auch Projekte mit unterschiedlicher Komplexitat - durch einen
einheitlichen Bewertungs- und Genehmigungsprozess

LOosung

Artemis Public Investment Management

Nutzen

Verfolgung politischer Ziele (Initiativen) entsprechend ihrer Prioritat
hohe Qualitdt bei der Zielerreichung

FUhren von Plan-, Forecast- und Ist-Werten fur Kosten, Nutzen und Fortschritt von
Projekten

Uberwachung dieser GroBen gegen Plan und Forecast
Offenlegung von Einsparungspotenzialen

Unterstitzung der neuen Kultur - Ergebnisorientierung, Transparenz tber Planung,
Steuerung und Finanzierung

Aktuelle, korrekte, konsistente und vorstandige Informationen Uber laufende
Programme und P'rOJekte fur alle Interessengruppen S

ARTEMIS'
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Der Artemis Losungsansatz

STRATEGIE

Artemis

]
[

Artemis

Scorecard )
Artemis
M Portfolio Management
BU?(%zttf:ng
Bewertung Nutzen Operatives Management

Ranking Transparenz
G Meilensteine

Strategy Map

Programm Projekt
Management Management

Ressourcen Zeit
Management Management

Entscheidungsgrundlage - Kommunikation — Ad-hoc Reporting — Gemeinsame Datenbasis - Schnittstellen

4
ARTEMIS'
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Artemis — Losung

BEDARFSERMITTLUNG, BEDARFSPLANUNG, BEDARFSCONTROLLING &
MONITORING IN DER OFFENTLICHEN HAND

Ausrichtung der Kosten-Nutzen Analyse, Gegeniiberstellung von
Behérdenziele auf den harte und weiche Faktoren Zielindikatoren, Zielklassen,
politischen Auftrag Attribute,...

ILLLILLILE

nvesimants - AlL| Invstmant Hom Page | bisstans Chart
T || Lo et

Priorisierung, Bevx_/_ertung Planung, Budgetierung, Meilensteine,
und Transparenz uber Finanzierung, Mittelabruf,... Ergebnisplanung und
laufende Maan_ar_]m_en, Genehmigungsstufen
Programme, Initiativen, ... .. \ﬁdf
- DURCHGANGIGE DOKUMENTATION - —7
ARTEMIS
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Der Artemis Gesamt-Losungsansatz

PORTALE MITTEILUNGEN DASHBOARDS & AUSWERTUNGEN

ANFRAGE
MANAGEMENT

Workflow = Dokumenten Management = Excel Berichtsgenerator
Schnittstellen (MS Project, Excel, LDAP, ERP, BI) Artemis SDK
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EinfUhrungsszenario

Artemis 7 eignet sich zu einer sehr schnell funktionsfahigen
Entscheidungsunterstiitzung

Wir demonstrieren dies durch unser Vorgehen

e Schritt 1 (2 Tage): Workshop (Ziele, Planung, Datenanbindung)
e Schritt 2 (5 Tage): Modellierung des Kundenbeispiels (Mock Up)
e Schritt 3 (2+ Wochen): Installation und Konfiguration

e Schritt 4 (2-8 Wochen): Implementierung und Abnahme

e Schritt 5 (1 Woche): Qualifizierung

Wir setzen dabei auf Vorarbeiten zu Zielstrukturen und Zielindikatoren
auf

Wir empfehlen den Roll Out in einem sicher zur Flihrung fahigen
Umfeld \

ARTEMIS'
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Artemis — im Uberblick




Ubersicht Artemis - Herkunft

1976 — Grlindungsjahr in GroBbritannien

1977 — Erste integrierte ,,Turn Key Solution™ flir Projekt- und
Ressourcenmanagement

1983 - Aufbau des internationalen Vertriebsnetzes

1987 - Grundung der Artemis International Consultancy Division
Industrien:

e 1970 - Luft- und Raumfahrt, Anlagenbay, Enérgie @

e 1980 - AutomoblloPh‘érma Elektro, E%Etronlk

o 1990 — Haridel, Banken, Versmherungen o

Q O
o 2000 - 8ffentllehg Hand o, o
2002 — Erste’ integrierte Losung fur Investitionsplanung uad — Y
steuerung < o,
2004 — Griindung der ersten Niederlassung in China <
o
Q
o o Q

'Q
ARTEMIS'
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Artemis International GmbH

Vielen Dank fur Ihr Interesse

Artemis International GmbH

000 @

Q
° ” Ridlerstraése 31a
o 9,7 80339 Miinchen

*

Q o
o Tel. +49 (0) 89/96 0709 0

WWW.aisc.com o

ARTEMIS )
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