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La eleccion del tema

Comunidad de Madrid

La importancia social, economica y medioambiental del recurso hidrico
para el desarrollo sostenible.

 La preocupacion histérica, asociada a las caracteristicas fisicas y
poblacionales, del recurso del agua en la Comunidad de Madrid.

* Elnotable volumen de recursos que los planes, programas y proyectos
asociados al recurso hidrico utilizan.

» El debate asociado a las nuevas formulas de la provision, produccion y
financiacion de los bienes y servicios publicos y el cumplimiento de la
Directiva Marco del Agua del afio 2000.

» La necesidad de que un OCEX joven, como es el caso de la Camara de
Cuentas de la CM, abordara fiscalizaciones que superaran el marco de
los mandatos a que esta sometido.



CAMARA DE CUENTAS
Comunidad de Madrid

Marco; alcance; objetivo general y
dinamica de la fiscalizacion

¢,.De que hablamos?

Flujos y procesos que sigue el agua desde la naturaleza hasta su
vuelta a la misma.

¢ Marco base?

Complejo sistema normativo e institucional de un bien de dominio
publico cuyo servicio se considera esencial y en cuyo proceso
Intervienen: UE; Administraciones Central, Autondmica y Local.

¢,Que alcance?
Ciclo integral versus ciclo urbano del agua.

¢,Que objetivo general?

Analizar la situacion y perspectivas cara al cumplimiento de la
Directiva marco del Agua de la UE.



chunsoe o Objetivos Operativos

e Situacion y recomendaciones en relacion
con:

— Garantia de disponibilidad del recurso.

— Modelos de gestion en relacion a la provision,
oroduccion y financiacion del servicio.

— La calidad ambiental y calidad del servicio.
— La participacion publica.
— Los aspectos econdmico-financieros con

especial referencia a la recuperacion de
costes.




CAMARA DE CUENTAS
Comunidad de Madrid

Ambito Subjetivo

cauces o redes
*Reutilizacion

FASES DEL CICLO DEL AGUA COMPETENCIA GESTOR
ENLA CM:

Aduccion Comunidad Canal Isabel Il. (96,0%)
*Tratamiento Auténoma Mancomunidad Aguas

Abastecimiento *Deposito del Sorbe (3,2 %)
«Captacion Otros ( 0,8%)
Distribucién Municipios Canal Isabel Il (96%)
*Elevacion UTE de Alcala de Henares
*Reparto Otros. Mancomunidades 18

Municipios

Alcantarillado Municipios
*Recogida y

Saneamiento evacuacion de Canal Isabel Il. Convenios
aguas residuales y Mancomunidades
pluviales
Depuracion Comunidad
«Devolucién a Auténoma Canal de Isabel I

Ayuntamiento de Madrid




wemeone  DiNdmica de la fiscalizacion

Comunidad de Madrid

* Su enfoque contempla algunas diferencias frente a los realizados en
base a los mandatos tradicionales que los OCEX realizan.

« Preparacion: Experiencia anterior, formacion especifica de recursos
humanos y reuniones con agentes involucrados

» Ejecucion: Volumen de informacion. Retrasos

e Presentacion del informe:

— Una introduccion donde se incluye de quien parte la iniciativa; los ambitos subjetivos
y objetivos que contempla; sus objetivos y alcance; sus limitaciones asi como el
tratamiento dado a las alegaciones.

— Una vision del marco general en que se desarrolla la gestion del ciclo urbano del
agua en la Comunidad de Madrid a través de las caracteristicas geograficas y
socioecondmicas de Madrid; los agentes que intervienen en el ambito del agua asi
como las fases del ciclo urbano del agua.

— Posteriormente el informe aborda en diferentes capitulos para cada uno de los
objetivos operativos anteriormente sefalados tres cuestiones diferenciadas:

e Sjtuacioén
e Conclusiones
e Recomendaciones



Objetivo: Garantia de la
ch e s disponibilidad del recurso
« Consideraciones

De las proyecciones se deducen niveles insuficientes de garantia de
abastecimiento de futuro.

e Recomendaciones

— Oferta

 Buscar formulas que concreten un compromiso institucional dado el
periodo de maduracion de las grandes infraestructuras como presas etc.

» Acelerar las politicas de renovacion de redes y separacion de las mismas.

— Demanda
» Necesidad de profundizar en los estudios de poblacion y desarrollo.

 Profundizar en los programas de ahorro, de eficiencia técnica en los
equipos y dispositivos de consumo asi como en el uso de aguas con una
calidad muy exigente para determinados consumos.
— Ajuste
» Definir claramente el ambito de actuacion del Canal ante nuevas misiones

» Consensuar términos y definiciones que permitan un mayor rigory
transparencia sobre los datos dadas las diferencias existentes entre las
distintas organizaciones.

* Instalar sistemas de medicidon en todos los consumos finales. 3



Objetivo : El modelo de gestion

CAMARA DE CUENTAS
Comunidad de Madrid

« Consideraciones
— El agua es un bien de dominio publico lo que comporta que tiene un
regimen juridico especial.
— La prestacion del servicio asociado al agua se considera esencial.
— Su gestion puede realizarse
 Individualmente : Directa, Indirecta o Mixta
« Conjuntamente : Convenio, Concurso y Mancomunidad

— Tradicionalmente han sido las formulas directas o conjuntas las que han
primado en la prestacion del servicio en la Comunidad de Madrid.

— Tendencias: Ampliacion de la actividad del Canal Isabel Il y formulas
indirectas de gestion.

e Recomendaciones

— Necesidad de analizar los efectos econémicos que los modelos de
prestacion del servicio tienen tanto para los ayuntamientos como para
los ciudadanos. Caso concreto de Alcala de Henares

— Reconsideracion del objeto y personalidad juridica del Canal de Isabel Il
a la luz de los campos de actividad.

— Fiscalizacion especifica del Canal de Isabel Il



Objetivo: Incidencia medioambiental

CAMARA DE CUENTAS
Comunidad de Madrid

e Consideraciones

La Directiva Marco sefiala como objetivos para el 2015:
— Aguas superficiales: Buen estado ecoldgico y quimico
— Aguas subterraneas : Buen estado quimico y cuantitativo.

e Recomendaciones

— Aguas superficiales.
» Acentuar la recuperacion de vegetacion de rivera.
» Mejoras en el tratamiento de depuracion para retorno al canal.
— Aguas subterraneas:
» Evitar extracciones abusivas e incontrolables.
* Profundizar en la recarga de acuiferos.
— Actividades industriales:
 Incentivacion para procesos industriales mas ecolégicos.
— Todos los agentes:

* Actuar sobre los comportamientos individuales y colectivos mediante
campafnas de promocion para el uso solidario y responsable.
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Participacion Social

CAMARA DE CUENTAS
Comunidad de Madrid

e Consideraciones

— Gobernanza y nueva cultura del agua: Transparencia,
participacion y control.

— Directiva de Medio Ambiente: Participacion: Provision de
informacion, consulta y participacion activa.

— Participacion institucional uy publica: Diferentes usuarios,

diferentes intereses y diferentes administraciones actuantes.

e Recomendaciones

— Profundizar en la participacion ciudadana, asegurando el
acceso a la informacion y articulando procedimientos de
consulta ciudadana respecto de los planes y programas por
encima de los programas de sensibilizacion y educacion en
vigor.
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Interiorizacion de Costes

CAMARA DE CUENTAS
Comunidad de Madrid

« Consideraciones
— Principio de recuperacion de costes en los servicios relacionados con el agua
incluidos los costes ambientales y los relativos a los recursos, es decir de
oportunidad.

— La politica tarifaria desempefia un papel fundamental en la consecuencia de los
objetivos.

« Recomendaciones:

— Necesidad de profundizar mediante una fiscalizacion especifica del Grupo del
Canal de Isabel Il que permita un mayor conocimiento de los procesos y los costes
asociados a los mismos.

— Mejorar el sistema interno de control de costes.

» Adecuada contabilidad de costes que permita determinar de una forma cierta el coste de
los servicios.

» Delimitar los conceptos asociados a los costes medioambientales
» Diferenciar costes

— Repercutir las subvenciones recibidas de forma que no enmascaren su
repercusion al usuario.

— Tarifas:

» Reforzar la informacion a los usuarios, mediante un solo recibo, como elemento que
coadyuve al ahorro.

» Analizar y/o profundizar en la progresividad de las tarifas.
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CAMAA DE CUENTAS M i ran d O aI fu t u rO

Comunidad de Madrid

* Necesidad de avanzar en la coordinacion ante la existencia de
diversos agentes de control en materias como el medio ambiente.

« Profundizar en los procedimientos normalizados para este tipo de
auditorias que coadyuven a la realizacion de comparaciones
homogeéneas interinstitucionales e internacionales.

* Profundizar, buscando una mayor eficiencia informativa, en las
recomendaciones, en especial, en lo referente a los procedimientos y
evaluacion de resultados para lo que es necesario una profundizacion
en las técnicas de analisis de informacion.

« Busqueda de una mayor eficiencia de los recursos mediante equipos
multidisciplinares.

« Realizar un seguimiento de las recomendaciones efectuadas.
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